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ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΔΗΜΟΚΡΑΤΙΑ 
ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΥΓΕΙΑΣ  
ΔΙΟΙΚΗΣΗ 2Ης ΥΓΕΙΟΝΟΜΙΚΗΣ 
ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑΣ 
ΠΕΙΡΑΙΩΣ & ΑΙΓΑΙΟΥ 
ΚΡΑΤΙΚΟ ΘΕΡΑΠΕΥΤΗΡΙΟ- 
ΓΕΝΙΚΟ ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟ- 
ΚΕΝΤΡΟ ΥΓΕΙΑΣ  ΛΕΡΟΥ 
ΑΦΜ: 099591588 
ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΕΣ  ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ 
ΓΡΑΦΕΙΟ ΠΡΟΜΗΘΕΙΩΝ 

                          
                                         Λέρος   12/12/2023 
                                         Αριθμ. πρωτ. 14673 
                             
 
                                          CPV: 50530000-9                                      

ΑΔΑ: 

Ταχ. Δ/νση: Λακκί Λέρος 
Τηλέφωνο: 22470 22131 
e-mail:   promithies2@leros-hospital.gr 
 
 

ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΑ ΔΙΑΠΡΑΓΜΑΤΕΥΣΗΣ Νο 16 
(Χωρίς προηγούμενη δημοσίευση) 

 

Για τη συντήρηση ιατρικών μηχανημάτων για τρεις μήνες 
 

1. Σε εφαρμογή της με αρ. πρωτ.: 14202/4-12-2023 απόφασης του Διοικητή του Κρατικού 
Θεραπευτηρίου-ΓΝ-ΚΥ Λέρου (ΑΔΑ:ΩΧΛΘ46904Ρ-ΨΩΩ), περί έγκρισης προσφυγής στην διαδικασία 
διαπραγμάτευσης χωρίς προηγούμενη δημοσίευση, βάσει του άρθρου 32 του Ν. 4412/16, (περί 
προσφυγής στη διαδικασία διαπραγμάτευσης χωρίς προηγούμενη δημοσίευση), λόγω του κατεπείγοντος 

2. Η υπ’ αριθ. 1362/4-12-2023 (ΑΔΑ:69ΧΖ46904Ρ-ΜΔΑ) απόφαση ανάληψης υποχρέωσης και 
καταχώρησης στο βιβλίο εγκρίσεων και εντολών πληρωμής, σύμφωνα με την εγκύκλιο 
2/18993/ΔΠΔΣΜ/28/2/2014 περί τήρησης μητρώου δεσμεύσεων 

 

Διενεργείται 
                                                                                
 διαδικασία διαπραγμάτευσης χωρίς προηγούμενη δημοσίευση για τη «σύναψη τρίμηνης σύμβασης για τη 
συντήρηση του τροχήλατου ακτινοσκοπικού συστήματος». 
Η διαπραγμάτευση απευθύνεται  μόνο στην εταιρεία GE HEALTHCARE A.E.,  με ΑΦΜ: 094472918 (άρθρο 
32, του Ν. 4412/16, λόγω του κατεπείγοντος). 
 
Καταληκτική ημερομηνία υποβολής προσφοράς: Τετάρτη 20 Δεκεμβρίου 2023, ώρα 10:00΄. 
 
Παρακαλούμε να καταθέσετε την  προσφορά σας (με email), για τις υπηρεσίες  που περιγράφονται στον 
παρακάτω πίνακα και σύμφωνα με τις παρακάτω τεχνικές προδιαγραφές, βάσει (των όρων της σύμβασης Νο 
105/2022, με προϋπολογισμό ίσο με το ¼ της αξίας της ετήσιας σύμβασης: 
 

ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ    ΥΠΗΡΕΣΙΑΣ ΠΡΟΫΠ. ΔΑΠΑΝΗΣ 3μήνου (προ ΦΠΑ) 

 ΣΥΝΤΗΡΗΣΗ ΨΗΦΙΑΚΟΥ ΤΡΟΧΗΛΑΤΟΥ ΑΚΤΙΝΟΣΚΟΠΙΚΟΥ (C-ARM) OEC BRIVO 
785 του οίκου GE  (ΜΕ ΠΛΗΡΗ ΚΑΛΗΨΗ ΑΝΤΑΛΛΑΚΤΙΚΩΝ) 

1.570,00 € 

ΦΠΑ 24% 376,80 € 

Γ. ΣΥΝΟΛΟ 1.946,80 € 

 

ΤΕΧΝΙΚΕΣ ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΕΣ 
 
Στις υπηρεσίες περιλαμβάνεται η συντήρηση και τεχνική Υποστήριξη του τροχήλατου ακτινοσκοπικού 
συστήματος και ειδικότερα η κάλυψη: 
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 Αξία εργασιών προληπτικής συντήρησης, μία (1) ετησίως, σύμφωνα με το πρόγραμμα ποιοτικού ελέγχου 
που ορίζει ο οίκος κατασκευής  

  Αξία εργασιών επανορθωτικής συντήρησης 
 Παντός είδους ανταλλακτικών 
 Αντικατάσταση ακτινολογικής λυχνίας και ενισχυτή εικόνας όσες φορές απαιτηθεί. 
 Ανταπόκριση τεχνικού της αναδόχου εταιρείας στο Νοσοκομείο Λέρου εντός 3 ημερών από την 

αναγγελία της βλάβης εντός εργάσιμου ωραρίου. 
 Εξασφάλιση προτεραιότητας στο Πρόγραμμα Τεχνικής Υποστήριξης της εταιρείας (διαθεσιμότητα 

ανταλλακτικών από τη λήψη της έγγραφης ή τηλεφωνικής ειδοποίησης στα γραφεία της εταιρείας, με 
την προϋπόθεση ότι η κλήση έχει δοθεί μεταξύ 08:00-16:00 

 Η προληπτική συντήρηση γίνεται σύμφωνα με το πρόγραμμα ποιοτικού ελέγχου που ορίζει ο οίκος 
κατασκευής, κατά τις εργάσιμες ημέρες και ώρες, εξαιρουμένων Σαββατοκύριακων κι επίσημων 
αργιών του κράτους. 

 Insite Remote Diagnostics:Ψηφιακές Υπηρεσίας διάγνωσης και παρακολούθησης του συστήματος 
από απομακρυσμένη θέση ( εφόσον διατίθεται ψηφιακή ADSL γραμμή ) 

 Η παρούσα σύμβαση δεν περιλαμβάνει την αντικατάσταση ή επιδιόρθωση των: 
 Παντός είδους αναλωσίμων (φιλμ, χαρτί εκτύπωσης, μαγνητο-οπτικοί δίσκοι αποθήκευσης, 

αναλώσιμα της laser κάμερας και του laser module, σύριγγες εγχυτή, γραμμή σύνδεσης εγχυτή, 
αφρώδη στηρίγματα ασθενή ) 

 Περιφεριακών συστημάτων ( εκτυπωτές φιλμ και χαρτιού, εγχυτές σκιαγραφικών υγρών, UPS, 
σταθμός επεξεργασίας, monitor ) και των εξαρτημάτων τους. 

 Από την αποκατάσταση βλαβών εξαιρούνται οι περιπτώσεις ζημιών που οφείλονται σε εξωτερικούς και 
διακριβωμένους από την υπηρεσία μη ελεγχόμενους από την εταιρεία παράγοντες όπως: 

 Μη ενδεδειγμένη ή κακή χρήση του μηχανήματος από το Νοσοκομείο ή τη χρησιμοποίηση του 
μηχανήματος από τρίτους. 

 Ζημιά, βλάβη ή καταστροφή οφειλόμενη σε βαριά αμέλεια ή δόλο. 
 Βίαιη καταστροφή. 
 Όλες οι επίσημα αναγνωριζόμενες περιπτώσεις ανώτερης βίας. 
 Μη σύμφωνη με τις οδηγίες του κατασκευαστή χρήση 
 Βλάβη των συστημάτων κλιματισμού και Ψύξεως και της συνεπεία της βλάβης αυτής μη 

τήρησης των απαιτουμένων συνθηκών του χώρου λειτουργίας των μηχανημάτων 
 Σε περίπτωση ζημίας ή καταστροφής των Μηχανημάτων προκαλούμενης από θεομηνίες 

(σεισμοί, θύελλες κλπ) ή από ανθρώπινες ενέργειες (πυρκαγιές, εκρήξεις κλπ). 
     Η ανάδοχος εταιρεία διαθέτει ISO 9001¨2015 με πεδίο πιστοποίησης την τεχνική υποστήριξη 
ιατροτεχνολογικών μηχανημάτων και το ISO 13485:2016 και  ISO 14001:2015 για την τεχνική υποστήριξη των 
ιατροτεχνολογικών μηχανημάτων και  κατατέθηκαν τα σχετικά πιστοποιητικά. 
 
Διαθέτει τουλάχιστον έναν τεχνικό, που να έχει πιστοποιητικά εκπαίδευσης από τον κατασκευαστικό οίκο για το 
συγκεκριμένο μηχανήμα. Αποδεικνύει με βεβαιώσεις καλής εκτέλεσης της σύμβασης συντήρησης του 
συγκεκριμένου μηχανήματος που πραγματοποιήθηκαν την τελευταία τριετία από Δημόσια ή Ιδιωτικά 
Νοσοκομεία. 
     Η ανάδοχος εταιρεία αναλαμβάνει την υποχρέωση, στο χρονικό διάστημα της ετήσιας ισχύος της σύμβασης 
που ζητείται, να προβεί, κατόπιν συνεννόησης με την Τεχνική Υπηρεσία και το Ακτινολογικό Τμήμα σε 
λεπτομερή επιθεώρηση και έλεγχο των προαναφερομένων μηχανημάτων καθώς και σε τακτική συντήρηση 
αυτών, μια (1) φορά υποχρεωτικά, ετησίως.  
     Διαθέτει γνήσια και αμεταχείριστα ανταλλακτικά, προβλεπόμενα από τον κατασκευαστή. κατατέθηκε 
Υπεύθυνη Δήλωση του “ ΣΥΝΤΗΡΗΤΗ “ ότι εγγυάται την απρόσκοπτη παροχή, επάρκεια και τοποθέτηση των 
απαιτούμενων γνήσιων, προβλεπόμενων από τον κατασκευαστή , ανταλλακτικών και αναλωσίμων στον 
προαναφερόμενο προς συντήρηση εξοπλισμό, κατά την διάρκεια του συμβατικού χρόνου. Η γνησιότητα των 
χρησιμοποιημένων υλικών να μπορεί να πιστοποιηθεί όταν και εάν ζητηθεί από το Νοσοκομείο, με τα αντίστοιχα 
έγγραφα (π.χ. Δελτία Αποστολής κλπ.) Σε καμία όμως περίπτωση ο ανάδοχος δεν μπορεί να επικαλεστεί την 
αδυναμία διάθεσης ανταλλακτικών και αναλώσιμων. 
    Η συντήρηση και επισκευή θα διεξάγεται με τα απαιτούμενα ειδικά εργαλεία και όργανα μέτρησης και 
ελέγχου από ειδικά εκπαιδευμένο και πιστοποιημένο προσωπικό της εταιρίας, βάσει των διεθνών προδιαγραφών 
του κατασκευαστικού οίκου.  
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    Κατά τη διάρκεια της σύμβασης θα εκδίδονται τεχνικά φυλλάδια, συντήρησης, βλάβης κλπ. που θα 
παρακολουθείται και θα μονογράφεται από την Τεχνική Υπηρεσία του Νοσοκομείου και τον τεχνικό της 
εταιρείας. Η εταιρεία  θα ειδοποιείται τηλεφωνικά ή με email για τη βλάβη και ει δυνατόν το είδος της.  
Ειδικοί όροι:  
    Η προληπτική συντήρηση θα πραγματοποιείται, σε προγραμματισμένες ημερομηνίες, οι οποίες προηγουμένως 
θα έχουν κοινοποιηθεί στο αρμόδιο τμήμα του Νοσοκομείου μας με αντίστοιχη επιστολή από Δευτέρα έως 
Παρασκευή και από ώρες 08:00 π.μ. έως 16:00 μ.μ., εκτός εορτών, αργιών, κλπ. Και αν παραστεί ανάγκη θα 
διευκολύνεται να εργάζεται και απογευματινές ώρες. 
Τμήματος Εξυπηρέτησης Πελατών της εταιρείας: 
Τηλ.210-8930660 
Email: greeceservicecenter@ge.com  
     Το τεχνικό τμήμα είναι υποχρεωμένο, οσάκις καλούνται για επισκευή, να φθάνουν στο Γ.Ν. Λέρου μέσα σε 
72 ώρες. Ο χρόνος ακινητοποιήσεως ενός μηχανήματος υπολογίζεται από της γνωστοποιήσεως της βλάβης στο 
γραφείο του συντηρητή, ή στον εκπρόσωπό του εφόσον ορίσει. 
      Η  τεχνική υπηρεσία της εταιρείας  θα παραδίδει με το συντηρημένο ή επισκευασμένο μηχάνημα στον 
χρήστη και συμπληρωμένο πρωτόκολλο συντήρησης και τεχνικής υποστήριξης.  
      Ο συνολικός ετήσιος χρόνος μη λειτουργίας του κάθε μηχανήματος λόγω βλάβης, όπως προκύπτει από τα 
πρωτόκολλα συντήρησης και Τεχνικής Υποστήριξης δεν θα υπερβαίνει τις 15 εργάσιμες ημέρες. Ο Συντηρητής 
δεν μπορεί να επικαλεστεί έλλειψη προσωπικού, τεχνολογικού εξοπλισμού υλικών και ανταλλακτικών για την 
δικαιολόγηση καθυστερήσεων στην αποκατάσταση λειτουργίας και στον χρόνο ακινητοποίησης των 
μηχανημάτων, διότι υποχρεούνται να έχει εξασφαλίσει την ύπαρξη των απαιτούμενων παραπάνω προϋποθέσεων 
για την απρόσκοπτη, γρήγορη και αποτελεσματική εκτέλεση της συντήρησης και τεχνικής υποστήριξης. Ο 
χρόνος ακινητοποίησης του μηχανήματος δεν προσμετράται ως ανωτέρω στις παρακάτω περιπτώσεις: - Εάν η 
βλάβη οφείλεται σε κακή χρήση ή λειτουργία σε συνθήκες εκτός των προδιαγραφών του μηχανήματος. - Εάν η 
βλάβη οφείλεται σε κακή πρόθεση ή σε λόγους ανωτέρας βίας. 
 - Εάν οι τεχνικοί εμποδίζονται στην άσκηση της εργασίας του σύμφωνα με τα προαναφερόμενα.  
- Εάν η καθυστέρηση οφείλεται σε λόγους ανωτέρας βίας (τροχαίου ατυχήματος, δυσμενών καιρικών συνθηκών, 
κ.λ.π.).  
- Δεν υπολογίζεται ως ημέρα ακινητοποίησής του μηχανήματος εάν η βλάβη αναγγελθεί στον συντηρητή μετά τις 
12 το μεσημέρι. 
 - Δεν υπολογίζεται ως ημέρα ακινητοποίησής του μηχανήματος εάν η βλάβη αποκατασταθεί και το μηχάνημα 
λειτουργήσει μέχρι τις 10 το πρωί. 
 - Δεν υπολογίζεται ως ημέρα ακινητοποίησης του μηχανήματος εάν η βλάβη αποκατασταθεί σε 24 ώρες. 
 

Προϋπολογισθείσα δαπάνη προ ΦΠΑ (τμήμα Γ΄) 1.570,00 € 
Προϋπολογισθείσα δαπάνη συμπ/νου ΦΠΑ 24% (τμήμα Γ΄) 1.946,80 € 
ΚΑΕ 0887.01 
CPV/ υπηρεσίες συντήρησης και επισκευής μηχανημάτων 50530000-9 

  
 
Η δαπάνη υπόκειται στις εξής κρατήσεις: 
Ε.Α.ΔΗ.ΣΥ 0,1% 
Χ/ΜΟ 3% επί του ΕΑΔΗΣΥ και ΟΓΑ Χ/ΜΟΥ 20% επ’ αυτού 
2% ΕΙΔ. ΚΩΔ. ΥΥΚΑ 
ΦΟΡΟΣ 8% 

  (Ο ΦΠΑ βαρύνει το Θεραπευτήριο) 
 
 

 ΤΜΗΜ. ΟΙΚ/ΚΟΥ 
 

 ΟΙΚ. ΥΠ/ΝΤΗΣ 
 

      Δ/ΚΟΣ Δ/ΝΤΗΣ 
 
 
ΚΟΥΡΛΑΣ ΙΩΑΝΝΗΣ 

   ΔΙΟΙΚΗΤΗΣ 
 
 

   ΦΑΝΙΟΣ ΝΙΚΟΛΑΟΣ 
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